
 

CAPAIAN INDIKATOR NASIONAL MUTU (INM) TRIWULAN IV (OKTOBER-DESEMBER) 

TAHUN 2023 

 

1.    KEPATUHAN IDENTIFIKASI PASIEN 

 
 

2. WAKTU TANGGAP OPERASI SEKSIO SESAREA EMERGENSI ≤30 MENIT 

 
 

3. WAKTU TUNGGU RAWAT JALAN 
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4. PENUNDAAN OPERASI ELEKTIF 

 
 

5. KEPATUHAN WAKTU VISITE DOKTER 

 
 

6. PELAPORAN HASIL KRITIS LABORATORIUM 

 

OKTOBER NOVEMBER DESEMBER

STANDAR 5% 5% 5%

CAPAIAN 2,78% 2,78% 3,08%
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7. KEPATUHAN PENGGUNAAN FORMULARIUM NASIONAL 

 
  

8. KEPATUHAN KEBERSIHAN TANGAN 

 
 

9. KEPATUHAN UPAYA PENCEGAHAN RISIKO PASIEN JATUH 

 

OKTOBER NOVEMBER DESEMBER

STANDAR 80% 80% 80%

CAPAIAN 95,89% 97,20% 95,77%
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10. KEPATUHAN TERHADAP CLINICAL PATHWAY 

 
  

11. KEPUASAN PASIEN DAN KELUARGA 

 

OKTOBER NOVEMBER DESEMBER

STANDAR 80% 80% 80%

CAPAIAN 96,81% 97,34% 95,68%
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12. KECEPATAN RESPON TERHADAP KOMPLAIN 

 
 

13. KEPATUHAN PENGGUNAAN ALAT PELINDUNG DIRI (APD) 
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